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SOLICITUD DE COTIZACION Nro: | 000346

UNIDAD EJECUTORA : 001 -Universidad Nacional De Arte Diego Quispe Tito Del Cusco
NRO. IDENTIFICACION : 001693

Razén Social:

Direccion: R.U.C.
Teléfono: Fax: Pedido: 000287
Concepto: CONTRATACION DE SERVICIO DE SUSCRIPCION ANUAL EN LINEA A BIBLIOTECA VIRTUAL SEGUN TERMINOS DE
REFERENCIA
CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION PRECIO PRECIO
REQUERIDA MEDIDA UNITARIO TOTAL
1.00 SERVICIO SUSCRIPCION ANUAL EN LINEA A BIBLIOTECA VIRTUAL
TOTAL
Condiciones de compra y/o servicio:

Forma de pago:

Garantia:

Plazo de entrega en Nro Dias / Ejecucion del servicio: > )

Tipo de moneda: £ NACIGER

///é\(?:\%‘?ﬂ” 0 ;\‘\

Validez de la cotizacion:
Indicar marca de procedencia:
Tipo de cambio:

Atentamente:

Firma y Sello Del Proveedor




'L UNIVERSIDAD NACIONAL DE ARTE
| | DIEGO QUISPE TITO DEL CUSCO UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

UNIVERSIDAD NACIONAL DE ARTE DIEGO QUISPE TITO DE CUSCO
UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado los Términos
de Referencia y demés documentos, conociendo todos los alcances y las condiciones detalladas en

dichos documentos, el proveedor que suscribe ofrece el servicio de ............ccccieeviiiniiiiiieiineineninin..
cumpliendo con los

requerimientos minimos solicitados en el alcance del servicio de los Términos de Referencia.

Denominacién o Numero
Razén Social: de RUC:
Persona de .
. E-mail:
contacto:
Teléfono Fijo: Celular: Otros:
NOTA: La omisién de alguno de los datos solicitados considera no valida la cotizacion.

Cusco, ...... (o [, del 2025

Representante legal

Universidad Nacional de Arte Diego Quispe Tito del Cusco, Ley N° 30597, Ley N° 30851, Ley N° 31645, Ley N° 30220.

Universidad Nacional de Arte
Diego Quispe Tito del Cusco

Telf. Sede Central: 084 - 231 491 — 084 - 262 062 | Fax: 084 - 224 432
Telf. Sede Checacupe: 084 - 776 720 | Telf. Sede Calca: 084 - 202 156

Calle Marques N2 271

www.undqt.edu.pe .



ANEXO 7

DECLARACION JURADA DE PARENTESCO Y NEPOTISMO

o TP

Identificado (@) con D.N.L Ne° y domicilio aclual

DECLARO BAJO JURAMENTO:

Tengo parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de

NO afinidad, vinculo conyugal, de convivencia o union de hecho con funcionarios .

o directivos de la UNADQTC.

En el caso de haber marcado como SI, sefiale lo siguiente.

Nombre completo de la persona con la
que es pariente o tiene vinculo de
afinidad, conyugal, de convivencia o

unién de hecho, en la entidad.

Cargo que ocupa

El grado de parentesco

Por lo que suscribo la presente en honor a la verdad.

Dado en la ciudad de................... alos........dias del mes de............ del 20.....

(Firma) Huella digital
(indice derecho)




FORMATO DE CARTA DE AUTORIZACION DE ABONO DIRECTO EN CUENTA (CCl)

CARTA DE AUTORIZACION

Sefnores:
UNIVERSIDAD NACIONAL DIEGO QUISPE TITO

Asuntoa: Autorizacion de Abono directo en
cuenta CCl que se detalla.

Por medio de la presente, comunico a usted, que la entidad bancaria; nimero dé cuenta y
el respectivo Codigo de Cuenta Interbanicario (CCl) de la empresa que represento es la

siguiente:

- Empresa (o nombre):
- RUG .. e remes e
- Entidad Bancarias....... :
- Namero de Cuenta:
- Cddigo CCI:
- Cuenta de Detraccidn N°:

Dejo constancia que el ndmero de cuenta bancaria que se comunica ESTA ASOCIADO al RUC
consignado, tal como ha sido aperturada en el sistema bancario nacional.

Asimismo, dejo constancia que la (Factura-o Recibo de Honorarios .o Boleta de Venta) a ser
emitida por mi representada, una vez cumplida o, atendida la correspondiente Orden de
Compra y/o Orden de Servicio con las prestaciones de bienés y/o servicios materia del
contrato pertinente; quedara cancelada para todos sus efectos mediante la sola acreditacion
del abono en la éntidad bancaria a que se refiere el primer pérrafo de la presente.

Atentamente

Representante legal o comin, segtin corresponda



TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Unidad Organica DIRECCION DE GESTION DE ASUNTOS ACADEMICOS

Denominacion de | )
enominacion e fa | ¢ pvICIO DE SUSCRIPCION ANUAL A BIBLIOTECA VIRTUAL

Contratacion
Actividad Operativa | C0367 GESTION DE BIBLIOTECA VIRTUAL Y FISICA
Meta 0028

1. Finalidad Piblica
La presente contratacion permite garantizar el acceso oportuno, permanente y en linea a recursos

bibliograficos actualizados y especializados que contribuyan al fortalecimiento de los procesos de
formacion, investigacién y toma de decisiones dentro de la entidad, promoviendo el desarrollo

académico, cientifico y técnico de los usuarios beneficiarios del servicio.

2. Objetivo de la Contratacién
La contratacion de una (01) persona natural o juridica que realice el Servicio de Suscripcién

Anual a Biblioteca Virtual que proporcione acceso a libros digitales en las diversas 4reas del arte
y la educacién artistica , asegurando la disponibilidad de informacién confiable, actualizada y de

calidad, con el fin de apoyar las actividades académicas, investigativas y de creacion de la

comunidad universitaria.

Woniay| 3. Alcancesy descripcion del servicio

,c;»‘*% %
5 }g%‘% 2\ 1. CONTENIDOS.
. “Fé%-nc?;f ’;e,? e  El material bibliografico virtual deber ser accesible para la comunidad educativa a
k:o% s G.g;:’ través de un enlace ubicado en la pagina web oficial de la institucién, que redirija
Norerima o’ directamente a la plataforma de la biblioteca virtual.

El servicio de base de datos de libros digitales comprenderd a editoriales
reconocidas.
Debera contener el tema de bellas artes, artes visuales, musica, pintura y dibujo,
escultura, arte dramatico, danza, cine y fotografia, semiética, lingiiistica y otros
relacionados con artes visuales y educacién artistica.

e (Cantidad de titulos: Minimamente 100,000 titulos en espafiol.
El proveedor debera generar y entregar un total de 860 CUENTAS: 720 cuentas de
usuario para estudiantes y 140 cuentas para docentes, con sus respectivas
contraseiias, en funcién a la poblacion estimada.

2. CARACTERISTICAS TECNICAS Y FUNCIONALES DEL SERVICIO
2.1 Alcance sobre el servicio Biblioteca Virtual Institucional

e Tecnico: Garantizar disponibilidad 24x7, soporte <24h, seguridad, integracion y

capacitacion.
Académico: Asegura que estudiantes y docentes tengan acceso ininterrumpido a
bibliografia y recursos para clases, investigaciones y proyectos. La capacitacion
semestral asegura que sepan aprovechar al maximo la plataforma.
2.2. Requisitos Funcionales
e Acceso y autenticacion (SSO,
Permite al estudiante o profesor iniciar sesién una sola vez, simplificando el
acceso desde campus y casa » menos barreras para estudiar o investigar.

e Descubrimiento y contenidos (MARC21, RDA, Dublin Core, KBART):
Permite busquedas mas precisas y localizacion de articulos/libros actualizados.
Favorece la calidad de trabajos de investigacidn, tesis y publicaciones.

Uso remoto y offline: En zonas con baja conectividad (e]. provincias del Cusco),
los estudiantes pueden seguir accediendo a recursos -~ inclusion educativa.

° Reportes bibliométricos (COUNTER, SUSHI): Permiten medir qué
carreras/disciplinas usan mas la biblioteca, orientando decisiones curriculares y
renovaciones de licencias segln la demanda académica.

2.3. Requisitos No Funcionales (SLAy Calidad)

EZproxy, IP institucional):




e Disponibilidad 2 99.7 %: Evita que en plena semana de exdmenes o cierre de tesis
los alumnos se queden sin recursos.
e Rendimiento y escalabilidad: Soporta grandes volimenes de estudiantes
conectados simultdneamente (ej. matricula o curso masivo).
e Soporte Técnico (24 h): Garantiza que un fallo no afecte actividades clave como
clases en linea, defensas de tesis o entrega de trabajos.
2.4. Seguridad y Cumplimiento
ISO/IEC 27001, Ley 29733 (Proteccién de Datos), DL 822 (Derechos de Autor):
Se protege la privacidad de estudiantes y docentes, y se asegura que el uso de
articulos/libros sea legaly ético para publicaciones académicas.
2.5. Arquitectura e Integracion
Nube, CDN, SSO, ERM, APlIs:
Se logra una integracion fluida con el sistema de gestion de biblioteca, evitando
duplicidad de informacion y asegurando que un docente pueda recomendar lecturas
desde el aula virtual directamente a la biblioteca virtual.
2.6. Operacion, Monitoreo y Reportes
Reportes mensuales de uso y SLA:
La universidad sabe qué carreras usan maés recursos, detecta brechas de acceso y
mejora la distribucién del presupuesto en colecciones relevantes.
2.7.Experiencia de Usuario y Accesibilidad
WCAG, Responsive, ORCID/DOI:
Estudiantes con discapacidad pueden acceder sin barreras; el uso de ORCID/DOI
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s S fortalece la visibilidad de publicacionesy tesis en el sistema académico internacional.

e

2.8. Gestion de Cambios y Entregables
Permite que la universidad tenga control sobre qué cambios se haceny cémo impactan
en el acceso a informacioén, asegurando continuidad de los programas de estudio.
2.9.Recomendaciones en la realidad peruana
e Licencias con acceso offline son clave para estudiantes en provincias con baja
conectividad.
e Soporte en espanoly horario adaptado al calendario académico peruano.

3. SOBRE EL ACCESO A LA BASE DE DATOS:

e Ladisponibilidad debera de ser de 24 horas, los 365 dias del afio y acceso ilimitado
a todos los usuarios de la biblioteca virtual.

e Deberd ser compatible con computadoras, laptops, tabletas y teléfonos tipo
smartphone y/o I0S.

e Cada usuario autorizado deber3 tener las siguientes opciones:

e Unespacio en la biblioteca virtual donde se almacenara libremente y sin limitaciones
los libros mas consultados.

e Funcion de descarga de libros a texto completo o de manera parcial.

e Debera tener la opcién de audiolibro como minimo del 50% del total de la base de
datos.

e Menu de funciones que faciliten el manejo de informacién al usuario, con opciones
para sefialar la ultima pagina leida, agregar notas, opciéon de resaltar, citas
bibliograficas, opcién de copiary pegar (de acuerdo a los términos de licencia de uso
de las editoriales y/o autores de las obras), funcién de imprimir(de acuerdo a los
términos de licencia de uso de las editoriales y/o autores de las obras), acceso
directo en linea del diccionario, opcién de traduccién en un idioma distinto al
espafiol, acceso a consulta en linea de biografias de personajes reconocidos, acceso a
un atlas cartografico.

4. FACILIDADES DE DESCARGA DE MATERIAL DIGITAL.
Debera permitir la descarga y posterior lectura sin estar conectado en linea, por un minimo
de 20(veinte) dias, con la opcién a renovar de manera gratuita e ilimitada.




5. FACILIDADES DE BUSQUEDA DE INFORMACION.
Opcion de realizar blisquedas en la pagina directa y por coincidencia de palabra, asi como
filtros para blisquedas avanzadas.

6. FACILIDADES PARA USUARIOS CON DISPOSITIVOS MOVILES.
Debera contar con acceso desde dispositivos moéviles compatible con I0S y Android.

7. ACTUALIZACION DE MATERIAL OFRECIDO.
La base de datos debera crecer permanentemente.

8. CAPACITACION.

e Elproveedor tendra que capacitar de manera presencial y/o virtual a los estudiantes,
docentes, personal de la oficina de tecnologias e informacién y/o personal
administrativo.

e La capacitacién debera realizarse en un plazo maximo de hasta 15 dias desde la
notificacién de la orden de servicio.

9. SOPORTE TECNICO.

Cuando el 4rea usuaria considere necesario solicitara al proveedor soporte técnico para
mantener el funcionamiento 6ptimo del servicio o la solucién a cualquier falla que se
presente. El tiempo de respuesta del proveedor del servicio no puede exceder las 24 horas.
La garantia del servicio es por las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, durante el tiempo de
suscripcion.
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10. INSTALACION

El proveedor, el mismo dia de notificada la orden de servicio, se comunicard con el especialista
de la oficina de tecnologias de la informacién para realizar las coordinaciones al correo
oti@unadgqtc.edu.pe.

El plazo para la instalacién es de hasta 15 dias contabilizados a partir del dia siguiente de la
notificacién de la Orden de Servicio el cual deberd de ser formalizado con un acta de instalacién.
El acta de instalacién deberd estar visado por la Oficina de Tecnologias de la informacién y el
Area Usuaria.

3 Requisitos minimos del proveedor

4.1. Persona natural o juridica que cuente con los siguientes requisitos:
e RUCactivo y vigente.
e Registro nacional de proveedores.
e Acreditar experiencia especifica en la ejecucién del servicio requerido, con un
minimo de dos (02) servicios previos de naturaleza equivalente.

4.2. ACREDITACION

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de contrato u
ordenes de compra y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente con
vaucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono mediante cancelacién en
el mismo comprobante de pago correspondientes.

4 Garantias
El proveedor debera presentar una carta de garantia que asegure la continuidad y
disponibilidad del servicio de suscripcion a la biblioteca virtual durante los 365 dias del
afo, por toda la duracién de la suscripcién anual a la biblioteca virtual. Esta garantfa debe
comprometer al proveedor a mantener el servicio activo y funcional durante todo el
periodo contractual, asi como a brindar soporte técnico continuo para asegurar el correcto
funcionamiento de la plataforma.

5 Lugary Plazo de Ejecucion
Lugar: El servicio se realizard mediante un enlace desde la pdgina web de la institucién que
redirigird a los usuarios directamente a la plataforma correspondiente.
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Plazo:

e El plazo de ejecucién para la instalacién y activacién de la biblioteca virtual en la pdgina
institucional, serd de hasta 15 dias calendarios contados a partir del dia siguiente de
notificada la orden de servicio.

e  Elservicio contratado corresponde a una suscripcién anual a la biblioteca virtual, la cual
deberd mantenerse activa y operativa durante 365 dias consecutivos, contados a partir de
la fecha de instalacién y activacion efectiva del servicio.

Resultados esperados - Entregable

6.1. UNICO ENTREGABLE

e El proveedor deberé de presentar un informe de cumplimiento del servicio adjuntando el
acta de instalacion.

o El proveedor debera de presentar el informe de la capacitacion realizada.

e El proveedor deberd adjuntar la declaracion jurada del personal encargado de soporte
técnico con niimero de contacto o correo electrénico.

e Manual de usuario para el uso de la biblioteca virtual, disponible en formato digital y/o fisico.
En caso de envio digital, debera ser remitido al correo dgaa@unadgtc.edu.pe.

e Adjuntar la carta de garantia del servicio.

Conformidad

La Direccién de Gestién de Asuntos Académicos, dard la conformidad del servicio, previa
verificacion del tinico entregable.

Formay Condiciones de Pago

Se realizara un tnico pago en soles, segtin el monto de su propuesta econémica, con abono al
CClI, previa conformidad del servicio por parte del area usuaria.

8 Confidencialidad

No corresponde

9 Penalidades

Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacién:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso
A\ que le sea imputable; en cumplimiento al articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069 Ley
G.\\({xeneral de Contrataciones Ptiblicas. La penalidad se aplica automéaticamente y se calcula de
z‘ifcuerdo con la siguiente férmula:

=
o ’77/’
o

N/
,&\,/ . N S
pg/,/ Penalidad diaria

0.10 x monto
F x plazo en dfas

Donde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios: F = 0.40
Para obras:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta dias: F =0.40.
b) Para plazos entre sesenta y uno a ciento veinte dfas: F = 0.25.
¢) Para plazos mayores a ciento veinte dias: F = 0.15

Para consultorias de obras:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta dfas: F = 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta dias: F = 0.25.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segiin corresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debi6 ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables
cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.

10 Otras Penalidades
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No corresponde.

11 Clausula Anticorrupcién y antisoborno

A la suscripcién de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningtin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor
de la entidad contratante. Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba
e integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan
controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos
ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesfas, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacién, actores
del proceso de contratacidn! y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de
obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas
técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos
previamente sefialados. Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar
oportunamente ante las autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta
funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD
g CONTRATANTE.

5

p

o/ Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacioncitas,
e @:2 ” integrantes de los érganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
. asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose
a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucién contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato? Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor
adjudicatario de los catalogos electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente
clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco3. En ningun
caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que
hubiera lugar?.

12 Soluciéon de Controversias

N

<\

o s e Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
' mediante conciliacién, segin el numeral 81.3 del articulo 81 de la Ley N°32069, Ley General de
Contrataciones Ptblicas.
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Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del plazo de caducidad
correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 82 de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo
1 entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato
solo pueden ser sometidas a arbitraje.

13 Resolucion de contrato por incumplimiento

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el literal b) del numeral
68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Ptiblicas “Incumplimiento
de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple”. Siendo el
procedimiento que seguir lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley
General de Contrataciones Publicas.

14 Gestion de riesgo

El Contratista y la Entidad, toman conocimiento aprovechando el impacto de riesgos positivos y
disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucién
contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.




Firma del responsable de la Unidad Orgénica

1 Articulo 9 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas
2 Literal d) del Numeral 68.1 del Articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Pdblicas

3 Literal d) del articulo 274 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas

4 Numeral 122.6 del articulo 122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.





