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UNIDAD EJECUTORA
NRO. IDENTIFICACION : 001693
Razoén Social:
Direccion:

Teléfono:

SOLICITUD DE COTIZACION Nro:
001 -Universidad Nacional De Arte Diego Quispe Tito Del Cusco

Fax:

000506

R.U.C.

Pedido: 000323

Concepto: ADQUISICION DE SOFTWARE DE TRAMITE DOCUMENTARIO SEGUN ESPECIFICACIONES TECNICAS

CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION PRECIO PRECIO
REQUERIDA MEDIDA UNITARIO TOTAL
1.00 UNIDAD SOFTWARE DE TRAMITE DOCUMENTARIO
TOTAL
Condiciones de compra y/o servicio:
Forma de pago:
Garantia:
Plazo de entrega en Nro Dias / Ejecucion del servicio:
Tipo de moneda:
Validez de la cotizacion:
Indicar marca de procedencia:
Tipo de cambio:
Atentamente:
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| UNIVERSIDAD NACIONAL DE ARTE
| DIEGO QUISPE TITO DEL CUSCO UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

Senores

UNIVERSIDAD NACIONAL DE ARTE DIEGO QUISPE TITO DE CUSCO
UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las
Especificaciones Técnicas y demas documentos, conociendo todos los alcances y las condiciones

detalladas en dichos documentos, el proveedor que suscribe ofrece

cumpliendo con los requerimientos técnicos minimos solicitados (medidas, cantidades, peso, entre

otros) en el alcance del servicio de las Especificaciones técnicas.

Denominacién o Numero
Razén Social: de RUC:
Persona_de E-mail:
contacto:
Teléfono Fijo: Celular: Otros:
NOTA: La omision de alguno de los datos solicitados considera no valida la cotizacion.

Cusco, ...... (o[- del 2025

Representante legal

Universidad Nacional de Arte Diego Quispe Tito del Cusco, Ley N°30597, Ley N° 30851, Ley N° 31645, Ley N° 30220.

Unharsidad Hadional deAtte | o ot contraliogs- 238 491~ 664~ 262 062 | Fax: 084 - 224 432

Diego Quispe Tito del Cusco
Telf. S 1084 -776 720 | Telf. 1084 - 6
Calle Marques Ne 271 elf. Sede Checacupe: 084 - 776 720 | Telf. Sede Calca: 084 - 202 15

www.undqt.edu.pe -



ANEXO 7

DECLARACION JURADA DE PARENTESCO Y NEPOTISMO

o T

Identificado (a) con D.N.I. Ne° y
11 o D

domicilio aclual

DECLARO BAJO JURAMENTO:

Tengo parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de

St | afinidad, vinculo conyugal, de convivencia o unién de hecho con funcionarios.

o directivos de la UNADQTC.

En el caso de haber marcado como S|, senale lo siguiente.

Nombre completo de ta persona con la
que es parienle o tiene vinculo de
afinidad, conyugal, de convivencia o

union de hecho, en la entidad.

Cargo que ocupa

l El grado de parentesco J

Por lo que suscribo la presente en honor a la verdad.

Dado en laciudad de................... alos........dias del mes de............ del 20.....

(Firma) Huella digital
DNz e (indice derecho)




FORMATO DE CARTA DE AUTORIZACION DE ABONO DIRECTO EN CUENTA (cch

CARTA DE AUTORIZACION

Fecha: e et

Senores:
UNIVERSIDAD NACIONAL DIEGO QUISPETITO

Asunto: Autorizacion de Abono directo en
cuenta CCl que se detalla.

Por medio de la presente, comunico a usted, que la entidad bancaria; ndmero dé cuenta y
el respéctive Codigo de Cuenta Interbancario (CCl) de la empresa que represento es la

siguiente:

- Empresa (o nombre)....
- RUG ... e S S SR S b
- Entidad Bancaria:.......... . : ersazrasniands

- Namero de Cuenta: .....cceeeeeriernnnnn,
- Cddigo CCI: -
- Cuenta de Detraccién N° .........oen.......

Dejo constancia que el niimero de cuenta bancaria que se comunica ESTA ASOCIADO al RUC
consignado, tal como ha sido aperturada en el sistema bancario nacional.

Asimismo, dejo constancia que la (Factura-o Recibo de Honorarios o Boleta de Venta) a ser
emitida por mi representada, una vez cumplida o atendida la correspondiente Orden de
Compra y/o Orden de Servicio con las prestaciones de bienés y/O servicios materia del
contrato pertinente; quedara cancelada para todos sus efectos mediante la sola acreditacion
del abono en la entidad bancaria a que se refiere el primer pérrafo de la presente.

Atentamente

............................................................

Firma, Nombres y Apelhdos del postor o
Representante legal .o comin, segtin corresponda



ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL REQUERIMIENTO

Unidad Organica OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Actividad del POI FORMULACION E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
INTEGRADO.

Denominacion de la ADQUISICION DE UN SISTEMA DE GESTION DE

contratacion TRAMITE DOCUMENTAL PARA LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE ARTE DIEGO QUISPE TITO DEL
CUSCO

Meta presupuestaria 0012

1. Finalidad publica

La presente adquisicion tienes como finalidad contribuir el cumplimiento del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion.

El software permitira que la Oficina de Tecnologias de la Informacion proporcione a
la institucién un software administrativo para realizar actividades administrativas y
académicas, importante para el cumplimiento del PEI vigente.

2. Antecedentes

- El presente servicio se enmarca en el proceso de fortalecimiento institucional de
la Universidad Nacional de Arte Diego Quispe Tito del Cusco (UNADQTC),
conforme a lo establecido en el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), aprobado mediante Resolucién Presidencial N.° 520-2024-
UNADQTC/PCO, que asigna a la Oficina de Tecnologias de la Informacién (OTI)
la responsabilidad de planificar, ejecutar y evaluar los procesos relacionados con
los sistemas de informacion institucionales.

- Asimismo, el Plan de Implementacion y Gestion de Softwares, aprobado
mediante Resolucion Presidencial N.° 616-2024-UNADQTC/PCO, dispone la
ejecucion progresiva de plataformas informaticas integradas para la gestion
administrativa, académica y documental de la universidad. En dicho marco, la
implantacién del Sistema de Gestion Documental (SGD) constituye un
componente prioritario para garantizar la trazabilidad, seguridad y eficiencia en el
manejo de los documentos institucionales.

» EI SGD permitira reemplazar los procesos manuales y fragmentados actuales,
- | estandarizando la gestion de documentos, comunicaciones internas y externas,
/-firma digital y trazabilidad de expedientes. El servicio se sustenta en el Modelo
/ ode Gestion Documental aprobado por la Secretaria de Gobierno Digital
= o(Resolucién N.° 001-2017-PCM/SEGDI), en concordancia con las disposiciones
. ’(;lel Decreto Legislativo N.° 1310, la Ley N.° 27806 de Transparencia y Acceso a
b 2 la Informacion Publica, y la Ley N.° 27658 de Modernizacién de la Gestion del
Estado.

Con la implantaciéon del SGD se busca alinear la gestién institucional con los
lineamientos de Gobierno y Transformacion Digital, optimizando los flujos
documentarios y fortaleciendo la interoperabilidad con plataformas nacionales
(RENIEC, PIDE, Firma Peru, ReFirma, etc.).

3. Objetivos de la contratacién




3.1 Objetivo general

Implantar un Sistema de Gestion Documental (SGD) integral, interoperable y seguro,
que permita la administracion electronica de los documentos institucionales de la
UNADQTC, fortaleciendo la eficiencia, transparencia y trazabilidad de los procesos
administrativos y académicos.

3.2 Objetivos especificos

o Implementar una plataforma web que gestione de forma centralizada los
documentos, expedientes y tramites internos y externos de la universidad.

o Integrar el SGD con los servicios de autenticacion y firma digital (RENIEC, Firma
Perd, ReFirma, etc.), garantizando validez legal y seguridad de la informacion.

o Asegurar la interoperabilidad del SGD con otros sistemas institucionales y con la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE).

e Automatizar los procedimientos administrativos y reducir los tiempos de atencién
mediante el registro digital, derivacion y seguimiento de documentos.

e Capacitar al personal de la OTI y de las unidades administrativas en el uso,
mantenimiento y buenas précticas del sistema.

o Garantizar el cumplimiento de las normas técnicas de gestion documental y
gobierno de datos institucional.

e Proveer una herramienta de trazabilidad y control que contribuya a la rendicién de
cuentas, transparencia y mejora continua de la gestion universitaria.

4. Alcances y Descripciéon de los Bienes a contratar

4.1. Caracteristicas Técnicas:

ITEM DESCRIPCION
1 SISTEMA DE GESTION DE TRAMITE DOCUMENTAL

El producto debe cubrir minimamente los siguientes requerimientos:

a. Médulo mantenimientos:

- Gestion de oficinas y dependencias.
Permite el registro de la estructuracién organica de la entidad y los
jefes o responsables (incluye carga de registros de las
dependencias de la institucion).

- Gestion de personas a través de servicios de RENIEC.
Permite el registro de datos personales tales como nombres,
apellidos, dni, etc y datos laborales como a que dependencia/unidad
organica pertenece.

- Gestion de tipos de documentos.
Permite el registro de Informes, Oficios, Memorandums, Cartas,
Solicitudes, etc.

- Gestion de TUPA.
Permite la integracion con el TUPA (Texto Unico de Procesos
Administrativos) de la entidad, plazos de atencion y ruta del
recorrido.

- Gestion de tramites directos.
Permite la gestién de tipos de tramites que van a las oficinas de
manera directa.

- Gestion de responsables por oficina y dependencia.
Registro de Personas que pueden ser responsables y manejar
varias oficinas / dependencias a la vez.

- Gestion de dependencias externas.
Registro de entidades externas a las que se le puede enviar
documentos




Gestion de plantillas de documentos.
Permite el disefio de formatos de documentos para facilitar la
elaboracion de documentos.

b. Médulo de seguridad:

Gestion de usuarios del sistema.

A través de este médulo se podra generar usuarios, dar alta y baja
de ellos y habilitar el perfil respectivo.

Gestion de perfiles y roles de usuario del sistema.

Permite crear perfiles dinamicos, que distintos tipos de usuario
tengan acceso a distintos moédulos.

Gestion de accesos al sistema

Registra todos los accesos y mdédulos que el Sistema tiene.
Gestion de tickets de soporte técnico HelpDesk.

Gestion de Tickets de ayuda, los cuales se registran por todos los
usuarios, teniendo banderas de estado para indicar cuales fueron
atendido y cuales no.

Gestion y automatizacion de backups.

Gestién automética de Backups para que estos sean sacados
manual (cuédndo se requiera) y automaticamente (tiempos
periodicos).

c. Médulo procesos:

Gestion de mesa de partes virtual.

Plataforma publica de acceso al ciudadano para recibir sus
documentos escaneados, incluye el registro de requisitos y
seguimiento de cada expediente.

Gestion de Interoperabilidad.

Permitir la interoperabilidad con otras aplicaciones de gestion
documental del Estado, siguiendo los lineamientos definidos por la
Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital (SGTD).

Gestion y registro de expedientes externos.

Permite el registro de expedientes provenientes de entidades que
estan fuera (externas).

Gestion y registro de documentos emitidos.

Permite que se emita, envie documentos hacia otras oficinas.
Gestion y registro de documentos recibidos.

Permite que se gestione y registre todos los documentos que llegan
a una oficina, teniendo 2 bandejas, los nuevos documentos y los
documentos recibidos.

Gestion y registro de tramites personales.

Permitira el registro de tramites propios del personal hacia oficinas
distintas a las que pertenece para ciertos tramites fijjos
(configurados) ejemplo: Solicitud de Constancias de Trabajo hacia
la Unidad de Recursos Humanos, efc

Gestion de la derivacion / asignacion de documentos.

Permite que el sistema pueda ser enviado (derivado) a otra oficina
para su atencion y asignado al personal que pertenece en la oficina
para su posterior atencion.

Busqueda de documentos recibidos/emitidos.

El sistema deberéa tener la opcion de buscar los documentos de
manera rapida, y con los filtros respectivos.

Consulta del seguimiento de tramites y expedientes
administrativos

Debera contar con el seguimiento interno / externo de los
documentos y expedientes registrados, para el seguimiento externo
no sera necesario tener usuario y sera abierto al publico.
Subida/Adjuntar archivos digitalizados.




El sistema permitiré subir documentos digitalizados, los cuales
deberéan tener la seguridad requerida para que solo se pueda subir
extensiones de archivos permitidos.

- Generacion y edicion de documentos para su exportacion a
formato PDF.
Debera contar con plantillas para los tipos de documentos los
cuales se podran editar y generar en formato PDF.

- Control de TUPA y plazos de atencion.
El sistema permite el registro de los procedimientos administrativos,
los plazos de atencién y la ruta del recorrido del sistema.

d. Médulo firma digital:

- Uso de un Firmador avalado por Indecopi integrado al sistema.
El sistema debera integrar un firmador gratuito, en este caso el
ReFirma de Reniec o Peru Firma, el cual debera estar configurado
para su uso dentro del sistema.

- Bandeja de documentos firmados digitalmente.
Debera contar con una bandeja de los documentos que estan
firmados y los pendientes de firma.

e. Moédulo reportes:

- Estadlst/cas en formato grafico:
Documentos recibidos / documentos emitidos.
*  Documentos recibidos por estado.
« Documentos recibidos / emitidos por rango de fechas y
personas.
* Cantidad de documentos emitidos por oficina / dependencia y
persona.

- Documentos recibidos por rango de fecha, estado y oficina /
dependencia.

- Documentos emitidos por rango de fecha, estado y oficina /
dependencia.

- Documentos no respondidos.
- Documentos archivados.
- Alerta de documentos con silencio administrativo.
- Exportacion de reportes a Excel, PDF.
f. Modulo repositorio de archivos
- Repositorio digital.

- El sistema debera almacenar los archivos generados / cargados en
un repositorio digital en mencién.

4.2. Requerimientos no funcionales

La tecnologia debe ser en un entorno web el cual permitira a cada oficina/unidad
organica acceder mediante cuentas de usuario a sus sistemas e informacién desde
cualquier dispositivo y desde cualquier lugar que posea conexién a internet.

Todas las paginas web publicadas deben cumplir con los estandares
internacionales de accesibilidad para aplicaciones web (https://<nombre del
software>.unadgtc.edu.pe).

El software debera ser de en un solo lenguaje de programacion.

Recopilacién y analisis de requisitos (ldentificar Necesidades, Recopilar
Requisitos, Analizar requisitos).

Diserio del software (Disefio de Arquitectura, Disefio de la Interfaz de Usuario (Ul)
y la Experiencia de Usuario, Disefio de Base de Datos).




- Pruebas (Pruebas de integracién, Pruebas de Sistema, Pruebas de aceptacion,
Correccion de errores (debugging).

- Implementacién/Despliegue (Preparar el entorno de produccion, Desplegar
Software, Realizar pruebas de despliegue).

- EI SGD debera garantizar una disponibilidad minima del 99 % durante el horario
institucional y 95 % en disponibilidad continua.

- Las paginas y consultas deben cargar en menos de 8 segundos para operaciones
comunes (bUsqueda, registro, seguimiento).

- Debe soportar al menos 30 usuarios concurrentes y permitir escalamiento a mas
de 200 usuarios mediante optimizacién o infraestructura ampliada.

4.3. Configuracion de los servicios.

- Configurar el Servidor Web que Aloja las aplicaciones y la base de datos. Se
configurara el Servidor que alojara las aplicaciones y la base de datos.

- El sistema debe integrarse con el servicio de autenticaciéon centralizada
(SSO) institucional, basado en estandares OAuth2, LDAP o SAML, gestionando
roles y permisos desde la Central de Usuarios e Identidad Digital.

- Toda comunicacién entre cliente y servidor debera implementarse mediante
HTTPS con certificado SSL vigente.

- Centralizacion: Gestion de acceso a los procesos en una plataforma.

4.4. Migracion de datos
Migracion de Datos de los Sistemas o documentos digitalizados a la nueva base
de datos, para tal efecto se debe preparar, documentar y ejecutar un plan de
migracion.
El plan debera incluir los siguientes elementos:
- Analisis de los requerimientos y definicion de la migracion.
- Desarrollo de las herramientas de la migracion.
- Ejecucién de la migracion.
- Verificacion de la migracién.

4.5. Estandares de desarrollo

Usabilidad y accesibilidad

e La interfaz de usuario debe ser intuitiva, responsiva y accesible, cumpliendo
con los estandares W3C (WCAG 2.1) para accesibilidad web.

e La interfaz debera estar disponible al menos en idioma espafiol y preparada para
traduccién futura.

e Se debera priorizar la navegacion por roles, presentando menus dinamicos
segun el tipo de usuario (administrador, jefe de oficina, usuario general,
ciudadano externo).

o Los formularios y pantallas deberan mantener coherencia visual con la identidad
digital de la UNADQTC.

Mantenibilidad y escalabilidad

o El cédigo debera seguir practicas de desarrollo limpio y documentado,
permitiendo su mantenimiento por la OTI.

e Se debera entregar documentacion técnica completa, incluyendo diagramas
de arquitectura, estructura de base de datos y manuales de instalacion.

o El sistema debe permitir su escalamiento horizontal y vertical, soportando la
adicién de nuevos modulos o funcionalidades sin afectar la estabilidad del
sistema.

o Las actualizaciones deberan poder aplicarse sin pérdida de datos ni interrupcién
del servicio.




4.6. Especificaciones técnicas de software

- El SGD debera operar bajo una arquitectura web cliente-servidor, accesible
desde cualquier dispositivo con conexiéon a Internet (PC, laptop, tablet o
smartphone).

o Back-End: Java y/o PHP (preferentemente algun framework).

o Front-End: HTML5, CSS3, JavaScript, con uso de librerias (Bootstrap,
jquery, React, Angular o Vue).

o Base de datos: MySQL o equivalente.

o Servidor de aplicacion: Apache o Nginx.

e La arquitectura debera ser modular, permitiendo la incorporacién futura de
nuevos componentes y la integracion con otros sistemas institucionales
(Core Central, Casilla Electrénica, Portal Web, etc.).

4.7. Cédigo fuente:
El proveedor debera entregar a la Oficina de Tecnologias de la Informacion, el
codigo fuente (no ejecutables), documentacion técnica y los manuales de uso del
sistema integrado de informacion por médulos.

4.8. Prestacion adicional

- Capacitacion especializada sobre el software a contratar para el personal de la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y secretaria general sera de 10 horas.

- Capacitacion al personal administrativo de la UNADQTC sobre el uso de la
plataforma sera de 10 horas.

4.9. Soporte técnico

Se acompanfiara al personal administrativo de la institucién con asesorias el tiempo
que dure la garantia (segun numeral 5). El soporte sera 24/7.

4.10. Documentacion a entregar

- Cddigo Fuente (no ejecutables).
Documentacién Técnica.
Manuales de Uso Nivel Usuario.
Manuales de Uso Nivel Administrador
ACTAS de capacitacion.

|

I

4.11. Entregables
- Plataforma instalada, configurada y operativa.
- Capacitacion al personal designado.
Que sera validado y formalizado con un acta de instalacion.

arantia

= :_./

" =) a garantia del software del SISTEMA DE GESTION DE TRAMITE DOCUMENTAL
/*/'tendra una vigencia minima de 12 Meses, a partir del acta de conformidad del area
usuario sobre la puesta en funcionamiento (adecuacién, pruebas, ajustes y migracién
de la informacion).

- La garantia incluye: Capacitacion especializada sobre el software para el personal de
la Oficina de Tecnologias de la Informacién y secretaria general, soporte técnico,
soporte de desarrollo y soporte de base de datos, por el mismo plazo.

6. Requisitos del proveedor y/o personal

- Ser persona natural o juridica, tener RUC activo y vigente y estar habilitado para
contratar con el Estado y tener RNP.
- Tener Registro Unico de Contribuyente habilitado y a fin del rubro a contratar.

- No estar sancionados y/o inhabilitado para contratar con el estado.




Experiencia Personal Clave:

Profesional: Ingeniero Informatico y de Sistemas titulado 6 bachiller.

- Experiencia minima general: 7 afios en desarrollo de software y gestion
de sistemas de informacion en entidades publicas o privadas.

- Experiencia especifica: minimo 5 proyectos de desarrollo e implantacién
de sistemas web institucionales, 3 de ellos vinculado a gestion documental
o firma digital.

- Experiencia acreditada: proyectos desarrollados en el sector ptblico y/o
privado.

Cursos y Capacitaciones
- Formacién en Java y/o .Net
- Formacién en temas de Metodologias agiles
- Formacién en DevOps
- Cursos en desarrollo front-end con Angular y/o VuedJs y/o React
- Cursos en desarrollo back-end con Spring Boot y/o .Net y/o Python y/o PHP
- Cursos en SCRUM
- Cursos en Base de datos relacionales y/o no relacionales

- La acreditacién sera mediante copias simples de actas de conformidad, orden de
servicio, orden de compras y comprobantes de pagos, constancias, certificados.

7. Lugary Plazo de Ejecucién

Lugar:

- Entrega del cédigo fuente, manuales de usuario (en formato digital o Fisico)
en el Almacén Central de la Universidad Nacional de Arte Diego Quispe Tito
del Cusco. Av. Huayruropata 1602.

Plazo:

a. El plazo de entrega es de cinco (5) dias calendarios, contabilizado a partir del
dia siguiente de la notificaciéon de la orden de compra.

b. La Implementacién debe constar como minimo de las siguientes actividades:

Configuracion y Personalizacion:
- Sistema configurado y operativo en entorno de pruebas.
- Validacién funcional inicial.

gl «.! Transferencia Tecnolégica y Capacitacion
N4 - Acta de capacitacion y transferencia.
- Manual técnico y de usuario entregados.

Puesta en Produccién y Soporte Inicial
- Acta de puesta en marcha.
- Sistema en produccion estable y desplegado en los servidores de la
institucion.
- Caodigo fuente y documentacion.

8. Conformidad

La conformidad estara a cargo de la Oficina de Tecnologias de la Informacién, quien
verificara el cumplimiento del servicio de acuerdo a lo solicitado en los presentes




Términos de Referencia, en concordancia con el articulo 168 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

Forma y Condiciones de Pago

El pago se efectuara en una (1) armada, en moneda nacional, previa conformidad del
area usuaria, presentacion de carta mediante mesa de partes indicando el
cumplimiento de la adquisicion, Manuales de usuario y del sistema, y verificacion del
sistema.

10.

Penalidades

Penalidad por Mora en la ejecucién de |a prestacién:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones
objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo
a la siguiente férmula:

. .. 0.10 t
Penalidad diaria = ARt

F x plazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en
general, consultorias en general y ejecucién de obras: F = 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios y consultorias en general: F = 0.25.
b.2) Para obras: F = 0.15.
Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, a la ejecucion total del
servicio o a la obligacion parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.
Se considera justificado el retraso, cuando el contratista acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable.
Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales
de ningun tipo.

11.

Responsabilidad por vicios ocultos

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los
bienes y servicios conexos. Asimismo, ser responsable por los dafios y perjuicios
originados al contratante, como consecuencia del incumplimiento de lo ofertado y de
la prestacion deficiente del bien y/o servicio. El plazo minimo de responsabilidad ser
de treinta y seis (36) meses contabilizados a partir del dia siguiente de otorgada la
conformidad. La Oficina de Tecnologias de la Informacién o quien asuma sus
funciones, no enerva su derecho de reclamar posteriormente por defectos o vicios
ocultos.

. Propiedad intelectual y confidencialidad

La Entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual incluidos, sin limitacion,
asi como las patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas
respecto a los productos o documentos y otros materiales que guarden una relacion
directa con la ejecucion del servicio o que se hubiere creado o producido como
consecuencia o en el desarrollo de la ejecucién del servicio. Asimismo, el contratista
se obliga a mantener y guardar estricta reserva y absoluta confidencialidad de todos
los documentos e informaciones de la Entidad, a los que tenga acceso con motivo del
desarrollo del presente servicio. Dicha obligacién comprende la informacién que se
entrega, como también la que se genera durante la realizacién de toda actividad e
informacion producida una vez que se haya concluido el servicio. Dicha informacién
puede consistir en fotografias, informes, material videografico, documentos y otros
similares.

13.

Clausula anticorrupcion

EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose
de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de




administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o
personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en
general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, El PROVEEDOR se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no
cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus
socios, accionistas, participacioncitas, integrantes de los 6rganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a
las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL PROVEEDOR se compromete a:

i) Comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y oportuna,
cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y

i) Adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, sirvase verificar la Politica y Objetivos de Gestién Antisoborno de la CGR,
en la siguiente ruta web:

https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/aprueban-la-politica-y-objetivosde-
gestion-antisoborno-de-l-resolucion-no-092-2021-cg-1939721-1/

14.

Solucion de Controversias

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacién, segin el numeral 81.3 del articulo 81 de la Ley N°32069, Ley General
de Contrataciones Publicas.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del plazo de
caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 82 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue
a un acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre
nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

15.

Resolucién de contrato por incumplimiento

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el literal b) del numeral
68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas
“Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple”.
Siendo el procedimiento que seguir lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley
N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

16.

Gestién de riesgo

El Contratista y la Entidad, toman conocimiento aprovechando el impacto de riesgos positivos
y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion
contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

v
Firma del Responsable de la Unidad Organica






